
★カフェテリア研修（春日部市）
自らが研修科目を選択できる

★自動販売機設置（さいたま市）

基金を募るための自動販売機の設置

★積極的な実施指導（町田市）

実地指導のもと介護給付費を抑制

K
A
IZ
E
N
T
S
U
-S
H
IN

カ
イ
ゼ
ン
通
心

Vol.15

流
山
市
で
は
、
所
属
の

課
や
部
を
超
え
る
、
あ
る

い
は
全
庁
に
影
響
す
る

サ
ー
ビ
ス
、
制
度
、
ル
ー

ル
等
に
つ
い
て
改
善
提
案

が
で
き
る
「
職
員
提
案
制

度
」
が
あ
り
ま
す
。

あ
な
た
の
、
「
こ
れ
お

か
し
い
な
」
と
い
う
気
づ

き
や
「
変
え
た
方
が
良
い

の
で
は
？
」
と
い
う
思
い

を
形
に
し
て
、
業
務
の
効

率
化
や
、
市
民
サ
ー
ビ
ス

の
向
上
を
実
現
す
る
た
め

の
仕
組
み
で
す
。

職
員
提
案
制
度
と
は
？

今
年
度
分
と
し
て
は
、
十
一
月
末
ま
で
提
案
を

受
け
付
け
、
予
備
審
査
を
経
て
七
件
の
提
案
を

受
理
し
ま
し
た
。

各
提
案
は
、
そ
の
提
案
を
所
管
す
る
関
係
所
属
長

よ
り
意
見
書
を
提
出
し
て
も
ら
う
と
と
も
に
、
職
員

ア
ン
ケ
ー
ト
を
通
じ
て
、
職
員
の
皆
様
の
意
見
を
頂

き
ま
し
た
。

そ
れ
を
踏
ま
え
、
提
案
審
査
委
員
会
に
所
属
す
る

各
部
の
庶
務
担
当
課
長
よ
り
採
点
を
頂
き
、
二
月

三
日
に
、
総
合
政
策
部
長
、
総
務
部
長
、
財
政
部
長

に
よ
る
提
案
審
査
会
を
開
催
、
委
員
会
と
し
て
の

採
用
・不
採
用
案
を
市
長
に
報
告
し
、
採
否
が
決
定

し
ま
し
た
。
（稲
村
）

何
件
提
案
が
あ
り
、
ど
ん
な
審
査
を
経
た
の
？

流山市で提携・協定・運営している

アプリの一括紹介

債権の適正な管理について

ユニバーサルデザイン
フォントの採用

窓口コンシェルジュ
―各種手続き漏れの防止ー

研
究
会
に
参
加
し
て
き
ま
し
た
！

今
か
ら
使
え
る

豆
知
識

ＰＣでの入力作業がちょっと楽になる！！
そんなショートカットキーは実は沢山あります☆彡
今回は、（ご存知の方も多いかもしれませんが…）

ショートカットキー【基本編】のご紹介です！

ショートカットキーをマスターしていきましょう💛

（芝吹）

ctrl＋Z

ctrl＋Y

ctrl ＋S

操作を元に戻す

元に戻した操作をやり直す

ファイルを保存する。

ctrl + P ファイルを印刷する。

昨
年
度
に
引
き
続
き
、
他
自
治
体
の
改
革
・改
善
事
例

を
勉
強
し
、
流
山
市
で
進
め
て
い
る
行
政
評
価
制
度
を

よ
り
良
い
も
の
に
し
て
い
く
た
め
、
計
８
回
の
研
究
会
に

参
加
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
ま
ず
、
他
自
治
体
の
取

組
み
を
ほ
ん
の
少
し
紹
介
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

特
に
、
町
田
市
の
取
組
み
に
つ

い
て
は
、
“
現
場
を
知
り
、
指
導

し
て
い
か
な
け
れ
ば
、
給
付
費

は
増
大
す
る
ば
か
り
”と
の
方

針
で
、
大
変
勉
強
に
な
り
ま
し

た
。本

市
の
行
政
評
価
制
度
に
つ

い
て
も
、
研
究
会
員
と
対
話
を

重
ね
て
で
き
た
も
の
で
す
。
“気

づ
き
”に
つ
な
が
り
、
各
部
局
の

負
担
軽
減
を
図
る
新
た
な
制
度

が
令
和
２
年
度
よ
り
始
ま
り
ま

す
。
こ
の
制
度
自
体
も
、
運
用
し

て
い
く
上
で
随
時
改
善
を
図
っ

て
い
き
ま
す
。(

和
田
）

採用された職員提案
採用された提案は次の４件です。

これらの提案については、所管課において
実施検討が進んでおり、検討結果も含め、
年度内に皆様に公表します。


